
 

 
 
 

 

Información de proceso  
 

Código: IP-SGC-01 
Versión: DECIMA 
QUINTA 
Fecha: JULIO 2024 

Proceso Fuente de 
entrada 

Entradas Proceso 
 

Difusión de la Oferta 
Educativa 

Salidas Proceso receptor de 
salidas 

Admisión e 
Inscripción 

1.-Convocatoria de 
ingreso al TESOEM 
2.-Base de datos de los 
aspirantes por lugar de 
procedencia y medios 
de difusión por los que 
se enteraron del 
TESOEM, 
correspondientes a 
semestres anteriores. 

 
1.-Aspirantes inscritos para 
ingresar en el TESOEM. 
2.- Formato de asistencia a 
eventos de Difusión FO-VD-
03 
3.-Estadísticas sobre 
alumnos interesados en 
ingresar al TESOEM, por 
carreras. 
 
 

Admisión e 
Inscripción 
 
 
Enseñanza 
aprendizaje. 

Enseñanza 
aprendizaje 
(Investigación) 

1.- Meta de estudiantes 
de nuevo ingreso por 
carrera y semestre. 
2.- Información sobre 
modelo y oferta 
educativa del TESOEM. 

Programa Anual de 
Difusión. 

Difusión de la 
Oferta Educativa 

  

Recursos Desempeño proceso 

Personas Materiales Equipos Maquinaria: Indicador Fórmula 

1.-Jefa del Departamento 
de Vinculación y Difusión. 
2. Dos Plazas operativas 

1.- Lonas 
Carteles. 
3. Volante  
4. Tríptico 
 5.-
Papeleria 
General  
6.-Toner de 
color 
7.- Vales de 
combustibl
e. 
8.- 
Transporte. 

1.-Impresora a 
color 
2.-Dos PC de 
escritorio 
3.-   PC ó LAPTOP 
con 
características y 
programas acordes 
para el diseño 
Gráfico. 
4.- Teléfono con 
línea abierta 
5.-Internet 

  

a) % efectividad de 

métodos de difusión a media 

superior 

b) % de acciones 

realizadas para alcanzar el 

número de aspirantes 

programados. 

Meta: 

a) Aspirantes inscritos 

para examen de admisión. 

 

b) Actividades de Difusión 

 

Frec. medición: a) Semestral 

Frec. Evaluación: b) Anual por 

ciclo escolar 

Actividades realizadas del 

Programa Anual de Difusión 

Frec. medición: a) Anual 

 

Frec. Evaluación: b) Anual 

 
A. (número de 
aspirantes 
registrados/números 
de aspirantes 
programados) 
*100. 
 
B. número de 
acciones de difusión 
realizadas/ Total de 
actividades 
planeadas*100 



 

Salida No Conforme 

Salida NC Identificación Acción Quien Verifica 

Re-hacer Aceptar Otra 

Actividad del programa 
de difusión cancelada 
por causas inherentes al 
área o institución y no 
reprogramada o en su 
caso, sustituida. 

Inmediatamente que se 
identifica se le 
asigna un código siendo 
archivada correctamente 
para implementar 
acciones. 

  Buscar 
oportunida
des de 
mejora 

Jefa del Departamento de 
Vinculación y 
Difusión. 

Riesgos 

Riesgo Acciones Indicador Meta Frecuencia 
de Medición  

Eficacia de las acciones 

No alcanzar la meta de 
actividades realizadas del 
programa de Difusión 
(volanteo, platicas 
informativas, perifoneo, 
visitas a instituciones, 
reuniones, etc.), por falta 
de presupuesto. 

1.- Realizar material con 
información de la Oferta 
Educativa del TESOEM 
para utilizar los medios 
electrónicos y hacer 
difusión en línea 
publicando en Redes 
Sociales (Facebook, X, 
YouTube, etc.) y página 
oficial del TESOEM. 

% de acciones 
realizadas  para 
alcanzar el número 
de aspirantes 
programados. 

 
 

≥ 85% 

 
 
semestral 

 

No alcanzar la meta de 
aspirantes programados 
por que los alumnos se 
inscriben en las 
Instituciones de 
Educación Superior cerca 
del TESOEM por una 
mejor ubicación 
geográfica o por 
desconocimiento del 
TESOEM. 

1.- Asistir a eventos de 
Difusión en Escuelas de 
Media Superior (Ferias 
Profesiografícas) 
2.- Realizar jornadas de 
Perifoneo en los 
municipios cercanos al 
TESOEM. 
4.- Colocar lonas y 
vinilonas de la Oferta 
Educativa del TESOEM. 
5.- Invitar a las Escuelas de 
Media Superior a conocer 
el TESOEM. 

 
% efectividad de 
métodos de 
difusión a media 
superior 

 
 
 
 
 
 

≥ 85% 

 
 
 
 
 
 

semestral 

 

Oportunidades 

Oportunidad Acciones Indicador Meta  Frecuencia 
de Medición 

Eficacia de las acciones 

Impacto la de Difusion de 
la Oferta Educativa en 
Educación Media Superior 

1.-Realizar base de datos 
por institución de 
Educación Media Superior 
de los alumnos que estén 
interesados en inscribirse 
en el Tecnológico.                                                                             
2.-Base de datos de cómo 
se enteraron de la 
institución para así mismo 
reforzar y/o mejorar el 
método de acción de 
difusión. 

% efectividad de 
métodos de 
difusión a media 
superior. 

 
 

≥ 85% 

 
 

semestral 

 

Convenios y acuerdos con 
Escuelas de Nivel Medio 
Superior para pase 
automático de alumnos 
de nuevo ingreso. 

1.- Realizar reuniones con 
Directores de Escuelas de 
Media Superior para 
realizar la firma de 
acuerdos para que los 
alumnos puedan entrar 
por pase directo, todo 
acorde a las cláusulas 
establecidas.                                                                

% efectividad 
acuerdos con 
escuelas de media 
superior 

 
 
 
 
 

≥ 10% 

 
 
 
 
 

semestral 

 



2.- Realizar difusión en las 
escuelas de media 
superior, redes sociales y 
pagina web sobre el 
acuerdo firmado. 

Conocimientos del proceso 

Conocimiento Tipo de archivo Vigencia Resguardar  Usa 

Procedimiento de Difusión 
del Modelo y la Oferta 

Educativa. 

Página del SGC del TESOEM  Documento original a 
resguardo de la 

Subdirección de Planeación 
y 

Calidad 

Departamento de Vinculación y 
Difusión. 

     

 
 


