
 

 
 
 

 

Información de proceso 

IP-SGC-06 

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS 

Código: IP-SGC-06 

Versión: dieciochoava 

Fecha: julio 2024 

Proceso Fuente de 

entrada 
Entradas 

Proceso 

 
Salidas 

Proceso receptor 

de salidas 

Titulación 
1. Directorio de personas egresadas 

tituladas. 
Seguimiento de egresados 

1. Reporte de seguimiento de 

egresados 
Educación continua 

Recursos Desempeño proceso 

Personas Materiales Equipos Maquinaria: Indicador Fórmula 

1. Subdirección de 

servicios escolares. 

2. Jefatura de control 

escolar 

3. Jefe de Titulación. 

4. Auxiliar 

administrativo. 

1. Hoja carta 

1. Toner 

1. Silla 

2. Escritorio 

3. Internet 

 

1. PC 

2. Impresora 
3. Escáner 

EFICIENCIA DE EGRESO / EFICIENCIA 

TERMINAL (EE) 

Meta: Estudiantes que egresan en 1.5 

veces la duración del programa con 

seguimiento. 

Frec. Medición: semestral, 

Frec. Evaluación: anual. 
(

 
 
 

                           
                                 
                                  
                          
                                

)

 
 
 

     

Salida No Conforme 

Salida NC Identificación Acción Quien Verifica 

Re-hacer Aceptar Otra 

Reporte de seguimiento de 

egresados publicado sin la 

revisión correspondiente 

El informe debe contener en una hoja de control, las firmas 

y sellos correspondientes a la elaboración por el 

departamento de titulación, la revisión por la subdirección 

de servicios escolares, y la verificación por la Dirección 

Académica  

X   

Dirección Académica y 

Subdirección de Servicios 

Escolares 

Riesgos 

Riesgo Acciones Indicador 

M
et

a
 

Frecuencia de 

Medición 

Eficacia de las 

acciones 

INFORME DE 

SEGUIMIENTO DE 

EGRESADOS 

ELABORACIÓN, REVISIÓN, VERIFICACIÓN 

Y AUTORIZACIÓN 
 ≥50% Anual 

Nivel de 

cumplimiento del 
indicador  

PARTICIPACIÓN EN EL 

SEGUIMIENTO DE 

EGRESADOS 

DIFUSIÓN DE FORMULARIOS Y 

RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN 

 

 

 

≥25% Anual 
Nivel de 

cumplimiento del 

indicador 

Oportunidades 

Oportunidad Acciones Indicador 

M
et

a
 

Frecuencia de 

Medición 

Eficacia de las 

acciones 

FOMENTO DE SEGUIMIENTO 

DE EGRESADOS 

DIFUSIÓN DE FORMULARIOS 

PARA EL SEGUIMIENTO 

 

 ANUAL 

Nivel de 

cumplimiento del 

indicador 

FOMENTO DE SEGUIMIENTO 

DE EMPLEADORES 

DIFUSIÓN DE FORMULARIOS 

PARA EL SEGUIMIENTO 

 

 ANUAL 

Nivel de 

cumplimiento del 

indicador 

Conocimientos del proceso 

Conocimiento Tipo de archivo Vigencia Resguardar  Usa 
Base de datos de 

personas egresadas 
Electrónico 

Jefatura de titulación, seguimiento 

de egresados y estadística 

Personal de la Jefatura de titulación, 

seguimiento de egresados y estadística. 

Base de datos de personas 

egresadas 

 

 

EG. SEG. = (

𝐸𝐺𝑅𝐸𝑆𝐴𝐷𝑂𝑆 𝐶𝑂𝑁
𝑆𝐸𝐺𝑈𝐼𝑀𝐼𝐸𝑁𝑇𝑂

𝑇𝐼𝑇𝑈𝐿𝐴𝐷𝑂𝑆 𝐷𝐸𝐿

𝐴Ñ𝑂 𝑁 −  

 ) 

EMP. SEG = (

𝐸𝑀𝑃𝐿𝐸𝐴𝐷𝑂𝑅𝐸𝑆 

𝐶𝑂𝑁 𝑆𝐸𝐺𝑈𝐼𝑀𝐼𝐸𝑁𝑇𝑂
𝐸𝐺𝑅𝐸𝑆𝐴𝐷𝑂𝑆 𝐶𝑂𝑁 𝑆𝐸𝐺𝑈𝐼𝑀𝐼𝐸𝑁𝑇𝑂

𝑄𝑈𝐸 𝐸𝑆𝑇Á𝑁 𝐿𝐴𝐵𝑂𝑅𝐴𝑁𝐷𝑂

 ) 

PARTICIPACIÓN = (

𝐸𝐺𝑅𝐸𝑆𝐴𝐷𝑂𝑆 𝑄𝑈𝐸 

𝐶𝑂𝑁𝑇𝐸𝑆𝑇𝐴𝑅𝑂𝑁 

𝐸𝐿 𝐹𝑂𝑅𝑀𝑈𝐿𝐴𝑅𝐼𝑂
𝐸𝐺𝑅𝐸𝑆𝐴𝐷𝑂𝑆 

𝐷𝐸𝐿 𝐴Ñ𝑂 𝑁 −  

 ) 

INFORME = (

𝐸𝑆𝑇𝐴𝑃𝐴𝑆 
𝑆𝑈𝑃𝐸𝑅𝐴𝐷𝐴𝑆

𝐸𝑇𝐴𝑃𝐴𝑆 𝑃𝐴𝑅𝐴

𝐷𝐼𝐹𝑈𝑆𝐼Ó𝑁

 ) 


